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Uvjeti uc¢eséa i informacije o zastiti podataka - konkurs/sFlexyfit®Plus GmbH

Ovi uslovi uc¢esdéa i informacije o zastiti podataka (u daljem tekstu zajednicki nazvani
"Uslovi i odredbe ué¢e$ca") primenjuju se na u¢esce u nasim referentnim nagradnim igra-
ma i takmicenjima (u daljem tekstu kao “konkurencija(a”)).

Uvjeti uceséa sadrze, izmedu ostalog, pravila. za u¢esée, informacije o nagradama i
obradi podataka u¢esnika i njihovim pravima na prigovor i opoziv. Koristeni termini nisu
vezani za spol.

1. Referenca na oglas o konkursu

Detalji Uslovi za ucesée, radnje koje treba preduzeti, trajanje takmicenja, pojedinacéni de-
lovi takmicenja i sve nagrade takode se mogu nadi u opisima koji su dostupni uéesnicima
u okviru takmicenja. Ovi detaljni opisi imaju prednost nad uslovima uceséa.

2. Definicija pojma “sadrzaj”
,Sadrzaj* u smislu ovih uslova i odredbi u¢e$c¢a oznac¢ava sav sadrzaj i informacije koje
su uesnici postavili, unijeliili na drugi nacin saopstili u okviru takmicenja, kao $to su: Npr.
fotografije, grafike, video zapisi, tekstovi, komentari ili informacije o mjestima i ljudima
3. Dobno ograniéenje
Ucesce je mogude samo od Moguce da navréi 18 godina.
4. Lokalna ogranicenja
Potrebno je u¢esée da imate prebivaliste, sjediste ili mjesto uobi¢ajenog boravka u dolje
navedenim regijama:

e Evropska unija

o Svajcarska, Srbija, Bosna i Hercegovina, Lihtentajn, Velika Britanija, Skotska,

Severna Irska

5. Daljnji kriteriji za u¢esée
Prijavite se na nase natjecanju slijededi uvjeti za sudjelovanije ili ograni¢enja uc¢esca:
Isklju¢enje zaposlenih i ostalih u¢esnika: Iskljuceni iz u¢esca su nasi zaposleni i zapos-
leni kod nasih sponzora koji su ili su bili uklju¢eni u kreiranje ili administriranje ovog
takmicenja, kao i njihovi supruznici ili Zivotni partneri, roditelji, deca, brada i sestre ili u
istom domacdinstvu zive osobe, pod uslovom da su bile ili su morale biti svjesne navede-
nog uéesca zaposlenih u konkurenciji.
Pristanak na bilten: U¢esée u nagradnoj igri je otvoreno samo za one osobe koje pristanu
da primaju nas bilten.
Kupovina proizvoda nije uslov za u¢eéce na konkursu.

6. Pocetak i kraj takmiéenja
Pocetak i zavréetak takmicenja: pogledajte najavu

Prevremeni raskid: Zadrzavamo pravo, ne dovodedi u pitanje prava prethodnih u¢esnika
i uzimajuci u obzir kriterijume razumnosti, da prekinemo konkurs pre vremena, da ga
prilagodimo sa efektom za buducnost, bez navodenja razloga, posebno zbog vanjsk-
ih okolnosti i ograni¢enja Prilagoditi uslove ucesca. Vanjske okolnosti i ograni¢enja
prvenstveno ukljucuju tehnic¢ke probleme, zakonske promjene ili obavezne mjere trecih
strana koje su izvan nase kontrole.

7. Informacije o dobicima

Pojasnit ¢emo ispod uéesnika o nagradama koje poklanjamo i njihovim modalitetima.
Vazno je napomenuti da postoje dvije razlidite vrste takmicenja (tombola i kladenje)

Tombola: Broj dobitnog listi¢a je presudan za mogucdi dobitak. Pobjednici ¢e biti odabrani
nasumicno. Izvlacenje ¢e se prenositi uzivo putem drustvenih mreza (pogledajte najavu).
Nece biti objavljeni nikakvi li¢ni podaci, samo brojevi ulaznica.

Igra predvidanja: Svi koji su dali ta¢no predvidanje osvajaju oglasenu nagradu. Pobjed-
nike ¢emo obavijestiti e-postom nakon zavrsetka takmicenja

8. Dodatne informacije o dobicima

Napominjemo Dodatne informacije o nagradama:

Isklju¢enje prijenosa i isplate dobitaka: Pravo na dobitak nije prenosivo. Isplata dobitaka
u gotovini ili zamjena nije moguca.

9. Napomene o garanciji i odgovornosti

Mi isti¢emo da su konkurs i nagrade dobrovoljne usluge s nase strane i da nemaju isti
obim garancije i odgovornosti kao npr. B. prilikom kupovine izvu¢enih nagrada nezavis-
no od konkurencije.

Ogranicenja garancije za dobitke: Osim ako nismo krivi u skladu sa odredbama u oba-
vestenjima o odgovornosti u ovim odredbama i uslovima, nismo odgovorni za osvoje-
ne artikle i usluge koje ne nudimo sami. U suprotnom, vaze uslovi garancije i garancije
odgovarajucih dobavljaca robe i usluga, pod uslovom da oni ne ograni¢avaju u¢esnike i
da ih mi moZemo preneti na uéesnike.

Razlike u nagradama: Nagrade prikazane u opisu konkursa mogu se razlikovati od ar-
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tikala ili usluga predstavljenih dobitnike, ako su ekvivalentni u smislu dobitaka opisanih
iz perspektive prosje¢nog uéesnika. Prema ovom zahtjevu moze doci do odstupanja u
pogledu modela, boje, lokacije itd.

Odgovornost: Sliedeca izuzeca i ograni¢enja odgovornosti primjenjuju se na nasu odgo-
vornost za stetu, ne dovodedi u pitanje druge zakonske zahtjeve za potrazivanja.

U mjeri u kojoj je nasa odgovornost je isklju¢eno ili ograni¢eno, ovo se odnosi i na li¢nu
odgovornost nasih zaposlenih, predstavnika i pomoc¢nih agenata, kao i na odgovornost
sponzora(a). Odgovorni smo za blago nesavjesno kréenje bitnih obaveza, ¢ije krsen-
je ugrozava postizanje svrhe ugovora, odnosno za povredu obaveza Cije ispunjenje
omogucava pravilnu provedbu konkursa i uz ¢ije postovanje ugovorni partneri redovno
postuju oslanjaju se (tzv. kardinalne obaveze). U ovom sluéaju, medutim, mi smo od-
govorni samo za predvidivu Stetu koja je tipi¢na za ugovor. Ne snosimo odgovornost
za blago nesavjesno kréenje obaveza navedenih u gornjim rec¢enicama od strane dru-
gih. Imamo neograni¢enu odgovornost ako je uzrok $tete namjera ili gruba nepaznja. U
sluéaju krajnje nesavjesnog kréenja duznosti od strane nasih pomocnih agenata, gore
navedena ogranié¢enja primjenjuju se na kréenje osnovnih obaveza iz malog nemara.
Navedena ograni¢enja odgovornosti ne vrijede u slué¢aju povrede Zivota, tijela ili zdrav-
lja, za nedostatak nakon pretpostavke kvaliteta garancije za kvalitet proizvoda i za ne-
dostatke koji su na prevaru prikriveni. Odgovornost prema Zakonu o odgovornosti za
proizvode ostaje nepromijenjena.

Pravni postupak: Pravni postupak je isklju¢en u vezi sa izvlac¢enjem pobjednika i
mogucom ocjenom dostavljenih konkursnih radova.

10. Pretplatite se na newsletter

Saljemo biltene, e-poruke i druga elektronska obavjestenja s promotivnim informacija-
ma (u daljem tekstu “bilten”) samo uz pristanak primatelja ili zakonsku dozvolu. Ako su
sadrzaji posebno opisani prilikom registracije za newsletter, oni su odluéujuci za prista-
nak korisnika. Nasi bilteni takoder sadrze informacije o nasim uslugama i nama.

Da biste se registrovali za nase biltene, generalno je dovoljno da navedete svoju email
adresu. Medutim, mozemo traziti od vas da navedete ime kako bismo vam se mogli li¢no
obratiti u biltenu, ili druge informacije ako je to neophodno za potrebe biltena.
Registracija za nas newsletter se uglavnom vrsi pomocu takozvane procedure dvostru-
ke prijave. To zna¢i da ¢ete nakon registracije dobiti e-mail u kojem se od vas trazi da
potvrdite registraciju. Ova potvrda je neophodna da nikod se moZze prijaviti sa tudom
email adresom. Registracije za bilten se evidentiraju kako bi se mogli pruZiti dokazi o
procesu registracije u skladu sa zakonskim zahtjevima. Ovo ukljuéuje pohranjivanje vre-
mena registracije i potvrde, kao i IP adrese. Promjene vasih podataka koje pohranjuje
pruzatelj usluga dostave se takoder evidentiraju.

MoZemo Cuvati adrese e-poste na koje niste pretpladeni do tri godine na osnovu nasih
legitimnih interesa prije nego $to ih izbriSemo kako bismo mogli dokazati da smo pret-
hodno dali saglasnost. Obrada ovih podataka ograni¢ena je na svrhu moguce odbrane
od tuzbi. Pojedinacni zahtjev za brisanje mogud je u svakom trenutku, pod uslovom da
se istovremeno potvrdi prethodno postojanje saglasnosti. U sluéaju obaveze trajnog
postovanja kontradiktornosti, zadrzavamo pravo da adresu e-poste pohranimo na listu
za blokiranje (tzv. “crna lista”) samo za ovu svrhu.

Proces registracije se evidentira na osnovu nasih legitimnih interesa u svrhu dokazivan-
ja da je pravilno sprovedeno. Ako naruc¢imo od provajdera usluga slanje e-poste, to se
radi na osnovu nasih legitimnih interesa u efikasnom i sigurnom sistemu dostave.
Bilten se Salje na osnovu pristanka primaoca ili, ako pristanak nije potreban, na osnovu
nasih legitimnih interesa u direktnom marketing, ako i koliko je to dozvoljeno zakonom,
npr. B. u slu¢aju reklamiranja postoje¢im kupcima, dozvoljeno. Ako naru¢imo od provaj-
dera usluga slanje e-poste, to se radi na osnovu nasih legitimnih interesa. Proces regis-
tracije se snima na osnovu nasih legitimnih interesa kako bismo dokazali da je obavljen
u skladu sa zakonom.

Mjerenje uspjeha: Newsletter sadrZi takozvani ,web beacon®, tj. tj. fajl veli¢ine piksela
koji se preuzima sa naseg servera kada se newsletter otvori ili, ako koristimo pruzaoca
usluga dostave, sa njegovog servera. Kao dio ovog preuzimanja, inicijalno se prikupljaju
tehnicke informacije, kao $to su informacije o pretrazivacu i vasem sistemu, kao i vasa
IP adresa i vrijeme preuzimanija.

Ove informacije se koriste za tehni¢ko pobolj$anje naseg biltena na osnovu tehnickih
podatakaiili ciljnih grupa i njihovog ponasanja pri ¢itanju na osnovu lokacija preuzimanja
(koje se uz pomo¢ moze odrediti IP adresa) ili vremena pristupa. Ova analiza takode
uklju¢uje utvrdivanje da li su bilteni otvoreni, kada su otvoreni i na koje veze se klikne. Iz
tehnickih razloga, ove informacije se mogu dodijeliti pojedinacnim primateljima biltena.
Medutim, nije ni nasa namjera ni, ako se koristi, namjera dobavlja¢a usluga dostave
da nadgledamo pojedinacéne korisnike. Umjesto toga, ocjene nam sluze da prepozna-
mo ¢italacke navike nasih korisnika i prilagodimo nas sadrzaj ili da posaljemo razlicite
sadrzaje prema interesima nasih korisnika.

11. Informacije o zastiti podataka

Obradujemo li¢ne podaci (u daljem tekstu: podaci) ucesnika takmicenja i takmicenja
samo u skladu sa relevantnim propisima o zastiti podataka, u meri u kojoj je obrada



neophodna za obezbedivanje, sprovodenje i obradu konkursa (¢l. 6 st. 1 redenica 1 lit. b
GDPR), u¢esnici su dali saglasnost za obradu (¢l. 6 st. 1 lit. a GDPR) ili obradu u skladu
sa ¢l. 6 Paragraf 1 S. 1 lit f GDPR sluZi nasim legitimnim interesima u zastiti konkurencije
ili u zastiti nasih interesa od zloupotrebe.

Podaci u¢esnika bit ¢e proslijedeni na druge lokacije samo ako je to potrebno za proved-
bu takmicenja (npr. za slanje dobitaka od sponzora(a) ili dobavljac¢a tehnickih usluga ili
agencija zaduzenih u vezi s implementacijom) ili je u¢esnik pristao na prijenos.

U sklopu takmicenja obavjestavamo uéesnike koji su njihovi podaci potrebni za ucesce.
Podaci ucesnika e biti obrisani ¢im se takmicenje zavrsi i podaci vise nisu potrebni za
obavjestavanje pobjednika ili zato $to se oéekuju pitanja o konkursu. U principu, podaci
o ucesnicima ¢e biti izbrisani najkasnije 6 mjeseci nakon zavrsetka takmicenja. Podaci
0 pobjednicima mogu se ¢uvati duze, npr. B. da odgovori na pitanja o nagradama ili da
ispuni uslove za nagradu; U ovom sluéaju, period zadrzavanja zavisi od vrste nagrade i
iznosi npr. B. za stvari ili usluge do tri godine, na primjer. B. da mogu obraditi slu¢ajeve
garancije. Stavide, podaci o ué¢esnicima se mogu duZe uvati, npr. B. kao dio (uskladenog
sa zastitom podataka) izvjestavanja o konkursu u online i offline medijima ili u sluc¢aju
prijava koji su objavljeni na drustvenim mrezama.

Ako su podaci prikupljeni u druge svrhe u sklopu konkursa, njihova obrada i period
¢uvanja zasnivaju se na informacije o zastiti podataka za ovu upotrebu (npr. u slué¢aju
registracije za bilten u sklopu natjecanja).

Ako na drugi nacin obradujemo vase podatke ili dajemo dodatne informacije o obradi
vasih podataka, dajemo vezu na nasu izjavu o zastiti podataka i upucujemo na nju.
Kao pogodene strane, ué¢esnici imaju pravo na razna prava prema GDPR-u, posebno od
¢l. 15 do 21 GDPR-a:

e Pravo na prigovor: Imate pravo, iz razloga koji proizlaze iz vase konkretne
situacije, u bilo kojem trenutku prigovoriti na obradu liénih podataka koji se
odnose na vas, a koja se provodi na osnovu ¢l. 6 stav 1 lit. e ili f GDPR. Ovo
se odnosi i na profilisanje na osnovu ovih odredbi. Ako se vasi osobni podaci
obraduju u svrhu direktnog oglasavanja, imate pravo u bilo kojem trenutku
prigovoriti na obradu vasih osobnih podataka u svrhu takvog oglasavanja;
Ovo se odnosi i na profilisanje ukoliko je povezano sa takvim direktnim og-
lasavanjem.

e Pravo na povlaéenje pristanka: Viimaju pravo opozvati datu saglasnost u bilo
kojem trenutku.

e Pravo na informacije: imate pravo, zatraZiti potvrdu da li se predmetni podaci
obraduju i za informacije o tim podacima kao i dalje informacije i kopiju poda-
taka u skladu sa zakonskim zahtjevima.

e Pravo naispravku: imate U skladu sa zakonskim zahtjevima, imate pravo zah-
tijevati da se podaci koji se ti¢u vas dopune ili da se isprave netacni podaci koji
se odnose na vas.

e Pravo na brisanje i ograni¢enje Obrada : U skladu sa zakonskim zahtjevima,
imate pravo zahtijevati da se podaci koji se odnose na vas odmah izbrisu, ili
alternativno, u skladu sa zakonskim zahtjevima, zatraZiti ogranic¢enje obrade
podataka.

e Pravo na prenosivost podataka: Viimate pravo da primite podatke koji se od-
nose na vas koje ste nam dostavili u strukturiranom, uobi¢ajenom i masinski
¢itljivom formatu u skladu sa zakonskim zahtjevima ili da zatraZite da se oni
proslijede drugoj odgovornoj osobi.

o Zalba nadzornom tijelu: Takoder imate pravo podnijeti albu nadzornom tijelu
u skladu sa zakonskim zahtjevima, posebno da podnesete prituzbu u drzavi
¢lanici vaseg uobicajenog boravista, vaseg radnog mjesta ili mjesta navodnog
kréenja, ako smatrate da je obrada li¢nih podataka koja se odnosi na vipove-
zani podaci kre GDPR.
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