
Услови учешћа и информације о заштити података - конкурс/
сФлекифит®Плус ГмбХ

Ови услови учешћа и информације о заштити података (у даљем тексту 
заједнички названи „Услови и одредбе за учешће“) примењују се на учешће у 
нашим референтним наградним играма и такмичењима (у даљем тексту као 
„такмичење(а”)).
Услови учешћа садрже, између осталог, правила. за учешће, информације о 
наградама и обради података учесника и њиховим правима на приговор и 
опозив. Термини који се користе нису везани за пол.

1. Референца на оглас о конкурсу
Детаљи Услови за учешће, радње које треба предузети, трајање такмичења, 
појединачни делови такмичења и све награде такође се могу наћи у описима који 
су доступни учесницима у оквиру такмичења. Ови детаљни описи имају предност 
у односу на услове учешћа.

2. Дефиниција појма „садржај“
„Садржај“ у смислу ових услова учешћа означава сав садржај и информације 
које су унели, унели или на други начин саопштили учесници као део такмичења, 
као што су: Нпр. фотографије, графике, видео снимци, текстови, коментари или 
информације о местима и људима
3. Ограничење узраста
Учешће је могуће само од Могуће да наврши 18 година.
4. Локална ограничења
Учешће је потребно да имате пребивалиште, регистровану канцеларију или место 
уобичајеног боравка у доле наведеним регионима:

• Европска унија
• Швајцарска, Србија, Босна и Херцеговина, Лихтенштајн, Велика 

Британија, Шкотска, Северна Ирска
5. Даљи критеријуми за учешће
Пријавите се на наше такмичење следеће услове за учешће или ограничења 
учешћа:
Искључивање запослених и других учесника: Искључени из учешћа су наши 
запослени и запослени код наших спонзора који су или су били укључени у 
креирање или администрирање овог такмичења, као и њихови супружници или 
животни партнери, родитељи, деца, браћа и сестре или у истом домаћинству живе 
лица, под условом да су била или су морала да знају за поменуту укљученост 
запослених у конкурс.
Сагласност за билтен: Учешће у конкурсу је отворено само за оне особе које 
пристану да примају наш билтен.
Куповина производа није услов за учешће на такмичењу.

6. Почетак и крај такмичења
Почетак и крај такмичења: погледајте најаву

Превремени прекид: Задржавамо право, не доводећи у питање права претходних 
учесника и узимајући у обзир критеријуме разумности, да превремено прекинемо 
такмичење, да га прилагодимо са ефектом за будућност, без навођења разлога, 
посебно услед спољашњих околности и ограничења Прилагодите услове учешћа. 
Спољне околности и ограничења првенствено укључују техничке проблеме, 
законске промене или обавезне мере трећих страна које су ван наше контроле.
7. Информације о добицима
Разјаснићемо испод учесника о наградама које додељујемо и њиховим 
модалитетима. Важно је напоменути да постоје две различите врсте такмичења 
(томбола и клађење)

Томбола: Број добитног тикета је пресудан за могући добитак. Победници ће бити 
изабрани насумично. Извлачење ће се преносити уживо путем друштвених мрежа 
(погледајте најаву). Неће бити објављени лични подаци, само бројеви карата.
Игра предвиђања: Свако ко је дао тачно предвиђање добија оглашену награду. 
Победници ће бити обавештени путем е-поште након завршетка такмичења

8. Додатне информације о добицима
Имајте на уму Додатне информације о наградама:
Искључење преноса и исплате добитка: Право на добитак није преносиво. 
Исплата добитака у готовини или њихова замена није могућа.
9. Напомене о гаранцији и одговорности
Ми истичу да су конкурс и награде добровољне услуге са наше стране и да немају 
исти обим гаранције и одговорности као нпр. Б. ако купите извучене награде 

независно од конкуренције.
Ограничења гаранције за добитак: Осим ако нисмо криви у складу са одредбама 
у обавештењима о одговорности у овим условима и одредбама, нисмо одговорни 
за освојене артикле и услуге које не нудимо сами. У супротном, важе услови 
гаранције и гаранције одговарајућих добављача роба и услуга, под условом да 
они не ограничавају учеснике и да их ми можемо пренети на учеснике.
Разлике у наградама: Награде приказане у опису такмичења могу се разликовати 
од артикала или услуга представљених победници, ако су еквивалентни у смислу 
добитака описаних из угла просечног учесника. Према овом захтеву може доћи 
до одступања у погледу модела, боје, локације итд.
Одговорност: Следећа изузећа и ограничења одговорности примењују се на 
нашу одговорност за штету, не доводећи у питање друге законске услове за 
потраживања.
У мери у којој је наша одговорност је искључено или ограничено, ово се такође 
односи на личну одговорност наших запослених, представника и помоћних 
агената, као и на одговорност спонзора(а). Одговорни смо за благо несавесно 
кршење битних обавеза, чије кршење угрожава постизање сврхе уговора, или за 
повреду обавеза чије испуњење омогућава правилно спровођење конкурса и на 
чије поштовање уговорни партнери редовно поступају. ослањају (тзв. кардиналне 
обавезе). У овом случају, међутим, ми смо одговорни само за предвидиву штету 
која је типична за уговор. Не одговарамо за благо несавесно кршење обавеза 
наведених у горњим реченицама од стране других. Имамо неограничену 
одговорност ако је узрок штете намером или грубом непажњом. У случају крајње 
несавесне повреде дужности од стране наших помоћних агената, горе поменута 
ограничења важе за кршење основних обавеза из малог немара.
Наведена ограничења одговорности не важе у случају повреде живота, тела или 
здравља, за недостатак након претпоставке квалитета гаранције за квалитет 
производа и за недостатке који су на превару прикривени. Одговорност према 
Закону о одговорности за производе остаје непромењена.
Правна радња: Правна радња је искључена у вези са извлачењем победника и 
могућом проценом достављених конкурсних радова.
10. Претплатите се на билтен
Шаљемо билтене, е-пошту и друга електронска обавештења са промотивним 
информацијама (у даљем тексту „билтен“) само уз сагласност примаоца или 
законску дозволу. Ако су садржаји посебно описани приликом регистрације за 
билтен, они су одлучујући за пристанак корисника. Наши билтени такође садрже 
информације о нашим услугама и нама.
Да бисте се регистровали за наше билтене, генерално је довољно да наведете 
своју адресу е-поште. Међутим, од вас можемо тражити да наведете име како 
би вам се могли лично обратити у билтену, или друге информације ако је то 
неопходно за потребе билтена.
Регистрација за наш билтен се углавном врши коришћењем такозване процедуре 
двоструке пријаве. То значи да ћете након регистрације добити е-пошту у којој се 
од вас тражи да потврдите регистрацију. Ова потврда је неопходна да никод може 
да се пријави са туђом адресом е-поште. Регистрације за билтен се евидентирају 
како би се могли обезбедити докази о процесу регистрације у складу са законским 
захтевима. Ово укључује чување времена регистрације и потврде, као и ИП 
адресе. Промене ваших података које чува добављач услуге доставе се такође 
евидентирају.
Можемо да чувамо адресе е-поште на које нисте претплаћени до три године 
на основу наших легитимних интереса пре него што их избришемо како бисмо 
могли да докажемо да смо претходно дали сагласност. Обрада ових података је 
ограничена на сврху могуће одбране од тужби. Појединачни захтев за брисање 
могућ је у било ком тренутку, под условом да се истовремено потврди претходно 
постојање сагласности. У случају обавезе трајног поштовања контрадикторности, 
задржавамо право да сачувамо адресу е-поште на листи за блокирање (тзв. 
„црна листа“) само за ову сврху.
Процес регистрације се евидентира на основу наших легитимних интереса у 
сврху доказивања да је спроведено како треба. Ако наручимо добављача услуга 
да шаље е-пошту, то се ради на основу наших легитимних интереса у ефикасном 
и безбедном систему испоруке.
Билтен се шаље на основу сагласности примаоца или, ако сагласност није 
потребна, на основу наших легитимних интереса у директном маркетинг, ако 
и колико је то законом дозвољено, нпр. Б. у случају рекламирања постојећим 
купцима, дозвољено. Ако наручимо од добављача услуга да шаље е-пошту, то се 
ради на основу наших легитимних интереса. Процес регистрације се евидентира 
на основу наших легитимних интереса да покажемо да је спроведен у складу са 
законом.
Мерење успеха: билтени садрже такозвани „веб светионик“, тј. тј., датотека 
величине пиксела која се преузима са нашег сервера када се билтен отвори 
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или, ако користимо добављача услуга испоруке, са његовог сервера. Као део 
овог преузимања, иницијално се прикупљају техничке информације, као што су 
информације о претраживачу и вашем систему, као и ваша ИП адреса и време 
преузимања.
Ове информације се користе за техничко побољшање нашег билтена на основу 
техничких података или циљних група и њиховог понашања при читању на 
основу локација преузимања (помоћу којих се може одредити ИП адреса) или 
се користе времена приступа. Ова анализа такође укључује утврђивање да ли 
су билтени отворени, када су отворени и на које везе се кликне. Из техничких 
разлога, ове информације могу бити додељене појединачним примаоцима 
билтена. Међутим, није ни наша намера ни, ако се користи, намера добављача 
услуга слања да надгледамо појединачне кориснике. Уместо тога, оцене нам 
служе да препознамо навике читања наших корисника и да прилагодимо наш 
садржај или да пошаљемо различите садржаје у складу са интересовањима 
наших корисника.
11. Информације о заштити података
Обрађујемо личне подаци (у даљем тексту: подаци) учесника такмичења и 
такмичења само у складу са релевантним прописима о заштити података, у мери 
у којој је обрада неопходна за обезбеђивање, спровођење и обраду конкурса (чл. 
6 ст. 1 реченица 1 лит. б) , учесници су дали сагласност за обраду (чл. 6 ст. 1 лит. 
а ГДПР) или обраду у складу са чл. 6 Параграф 1 С. 1 лит ф ГДПР служи нашим 
легитимним интересима у заштити конкуренције или у заштити наших интереса 
од злоупотребе.
Подаци учесника ће бити прослеђени на друге локације само ако је то неопходно 
за спровођење такмичења (нпр. за испоруку добитака од спонзора(а) или 
добављача техничких услуга или агенција које су ангажоване у вези са 
имплементацијом) или је учесник пристао на пренос.
У оквиру такмичења обавештавамо учеснике који су њихови подаци потребни за 
учешће.
Подаци учесника ће бити избрисани чим се такмичење заврши и подаци више 
нису потребни за информисање победника или зато што се очекују питања о 
конкурсу. У принципу, подаци о учесницима биће обрисани најкасније 6 месеци 
након завршетка конкурса. Подаци о победницима могу да се чувају дуже, нпр. 
Б. да одговори на питања о наградама или да испуни услове за награду; У 
овом случају, период задржавања зависи од врсте награде и износи нпр. Б. за 
ствари или услуге до три године, нпр. Б. да могу да обрађују случајеве гаранције. 
Штавише, подаци о учесницима се могу чувати дуже, нпр. Б. као део (у складу 
са захтевима заштите података) извештавања о конкурсу у онлајн и офлајн 
медијима или у случају пријава који су објављени на друштвеним мрежама.
Ако су подаци прикупљени у друге сврхе у оквиру конкурса, њихова обрада и 
период чувања се заснивају на информације о заштити података за ову употребу 
(нпр. у случају регистрације за билтен као део такмичења).
Ако на други начин обрађујемо ваше податке или дајемо додатне информације 
о обради ваших података, пружамо везу до наше изјаве о заштити података и 
упућујемо на њу.
Као погођене стране, учесници имају право на различита права према ГДПР-у, 
посебно од чл. 15 до 21 ГДПР-а:

• Право на приговор: Имате право, из разлога који произилазе из ваше 
конкретне ситуације, да у било ком тренутку приговорите на обраду 
личних података који се односе на вас, а која се спроводи на основу 
чл. 6 Параграф 1 лит. е или ф ГДПР. Ово се односи и на профилисање 
на основу ових одредби. Ако се ваши лични подаци обрађују у сврху 
директног оглашавања, имате право да у било ком тренутку уложите 
приговор на обраду ваших личних података у сврху таквог оглашавања; 
Ово важи и за профилисање уколико је повезано са таквим директним 
оглашавањем.

• Право на повлачење сагласности: Ви имају право да опозову дату 
сагласност у било ком тренутку.

• Право на информације: имате право, да захтева потврду да ли се 
предметни подаци обрађују и за информације о овим подацима као и 
даље информације и копију података у складу са законским захтевима.

• Право на исправку: имате У складу са законским захтевима, имате право 
да захтевате да се подаци који се тичу вас допуне или да се исправе 
нетачни подаци који се односе на вас.

• Право на брисање и ограничење Обрада : У складу са законским 
захтевима, имате право да захтевате да се подаци који се односе на вас 
одмах избришу, или алтернативно, у складу са законским захтевима, да 
захтевате ограничење обраде података.

• Право на преносивост података: Ви имате право да добијете податке који 
се односе на вас које сте нам доставили у структурираном, уобичајеном 
и машински читљивом формату у складу са законским захтевима или да 
захтевате да се они прослеђују другој одговорној особи.

• Жалба надзорном органу: Такође имате право да поднесете жалбу 
надзорном органу у складу са законским захтевима, посебно да 
поднесете жалбу у држави чланици вашег уобичајеног боравишта, 
вашем радном месту или месту наводног кршења, ако сматрате да је 
обрада личних података која се односи на виповезани подаци крше 
ГДПР.
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